
 

 

 
 

ISTITUTO PROFESSIONALE DI STATO  
PER I SERVIZI COMMERCIALI TURISTICI E SOCIALI  

“Luigi Einaudi” 
Via Spezzaferri, 7 – 26900 LODI    Tel. 0371/36488 Fax 0371/430935  

e-mail: segreteria@ipseinaudilodi.edu.it -    Sito internet: www.ipseinaudilodi.edu.it 

 

 

 

CORSO DI STUDI: SERVIZI PER LA SANITA’ E L’ASSISTENZA SOCIALE 

 

CLASSE: 1^ 

 

      

NUCLEI FONDANTI DELLA DISCIPLINA  

Laboratorio per i servizi socio sanitari 

 

MODULO 1: Il tecnico dei servizi per la sanità e l’assistenza sociale 

 

COMPETENZE:  

 distinguere le varie competenze del TSSAS in relazione alle varie utenze   

 

ABILITA’: 

 riconoscere le varie tipologie di utenza e i diversi campi di intervento 

 

CONOSCENZE:  

 il TSSAS 

 competenze 

 ambiti lavorativi 

 l’ equipe 

 gli utenti 

 

MODULO 2: La progettazione 

 

COMPETENZE:  

 distinguere alcuni tipi di bisogni 

 differenziare gli interventi 

 utilizzare le fasi della progettazione per risolvere specifiche situazioni 

 

ABILITA’: 

 utilizzare in modo appropriato le fasi della progettazione 

 realizzare e valutare gli obiettivi 

 

CONOSCENZE:  

 le fasi della progettazione 

 committente e destinatario 

 concetto di bisogno 

 risorse e vincoli 

 concetto di obiettivo 

 differenza tra verifica e valutazione 

 l’importanza dell’ascolto nella progettazione 
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MODULO 3: La famiglia 

 

COMPETENZE: 

 distinguere i vari tipi di famiglia in relazione allo stile educativo 

 riconoscere i bisogni dei componenti della famiglia  

  

ABILITA’:  

 distinguere i ruoli che rivestono i vari componenti della famiglia 

 distinguere i vari tipi di famiglia 
 

CONOSCENZE: 

 l’evoluzione della famiglia 

 i vari tipi di famiglia 

 le famiglie multiproblematiche e i relativi fattori di rischio 

 gli stili educativi 

 

MODULO 4: La comunicazione 

 

COMPETENZE: 

 partecipare e cooperare nei gruppi di lavoro in ambito scolastico 

 agire per favorire il superamento di stereotipi e pregiudizi in ambito scolastico e nei contesti di vita 

quotidiana 

 

ABILITA’:  

 esporre le proprie idee all’interno di un gruppo di lavoro osservando le regole di scambio 

comunicativo 

 ascoltare attivamente e comunicare in modo non conflittuale 

 riconoscere la dimensione socioculturale individuale e della comunità di appartenenza 

 individuare stereotipi e pregiudizi e modalità comportamentali volte al loro superamento 

 

CONOSCENZE: 

 modi, forme e funzioni della comunicazione 

 il gruppo e le sue dinamiche 

 culture, contesti, gruppi sociali 

 pregiudizi e stereotipi 

 principali agenzie di educazione e socializzazione 

 

MODULO 5: I gruppi 

 

COMPETENZE: 

 essere in grado di lavorare in gruppo 

 gestire un gruppo riconoscendone le dinamiche interne  

 

ABILITA’:  

 utilizzare il gruppo come strumento di lavoro 
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 distinguere i vari tipi di gruppo e leadership 

 interpretare i dati raccolti 

 

CONOSCENZE: 

 le varie tipologie di gruppo 

 membri del gruppo 

 dinamiche di gruppo 

 leader e leadership 

 

MODULO 6: Le tecniche di animazione 

 

COMPETENZE: 

 realizzare semplici attività di animazione ludica e sociale in contesti noti 

 

ABILITA’: 

 identificare le principali tecniche di animazione sociale e ludica 

 individuare le attività di gioco come mezzi educativi e di animazione sociale 

 riconoscere i materiali e gli strumenti utili dell’animazione ludica e sociale 

 

 

 

 

N.B. I candidati: 

 potranno integrare il programma, ma non potranno in alcun modo presentare un programma 

che non contempli tutti gli argomenti indicati; 

 potranno utilizzare come testi di riferimento i manuali adottati dalla scuola reperibili nella 

sezione “LIBRI DI TESTO” del sito della scuola. 

 


