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CORSO DI STUDI: SERVIZI PER LA SANITA’ E L’ASSISTENZA SOCIALE 

 

CLASSE: 5^ 

 

      

NUCLEI FONDANTI DELLA DISCIPLINA  

Laboratorio per i servizi socio sanitari 

 

MODULO 1: Il lavoro di equipe il lavoro di rete 

 

COMPETENZE:  

 collaborare alla realizzazione degli obiettivi di gruppi di lavoro e di equipe, in diversi 

contesti 

 attuare tecniche di raccolta ed elaborazione di dati relativi a realtà sociali, socio sanitarie e 

attinenti alla gestione dei servizi 

  

ABILITA’: 

 individuare il proprio ruolo e quello delle altre figure in contesti operativi 

 adottare modalità comunicativo-relazionali idonee all’interno dell’ambito di attività 

 

CONOSCENZE:  

 le figure professionali socio assistenziali ed educative: formazione, profilo, ruolo e funzioni 

 caratteristiche del lavoro di equipe e tipologie di gruppi di lavoro 

 

MODULO 2: La progettazione in ambito sociale e socio assistenziale 

 

COMPETENZE:  

 collaborare nella gestione di progetti e attività dei servizi sociali, socio-sanitari e socio-

educativi, rivolti a bambini e adolescenti, persone con disabilità, anziani, minori a rischio, 

soggetti con disagio psico-sociale e altri soggetti in situazione di svantaggio, anche 

attraverso lo sviluppo di reti territoriali formali e informali 

 realizzare, in collaborazione con altre figure professionali, azioni a sostegno e a tutela della 

persona con fragilità e/o disabilità e della sua famiglia, per favorire l’integrazione e 

migliorare o salvaguardare la qualità della vita 

 

ABILITA’: 

 proporre soluzioni efficaci 

 individuare i bisogni e le problematiche specifiche delle varie tipologie di utenza 

 

CONOSCENZE:  

 la progettazione nei servizi 

 forme e modalità di collaborazione nelle reti formali e informali 

 servizi e interventi per le diverse tipologie di utenza  
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MODULO 3: Il caso professionale 

 

COMPETENZE: 

 trovare soluzioni efficaci considerando il tipo di utenza, i relativi bisogni e gli obiettivi da 

raggiungere 

 rapportarsi efficacemente con le istituzioni del territorio 

 

ABILITA’:  

 inquadrare empaticamente la situazione dell’utente 

 collaborare con i membri dell’équipe 

 elaborare strategie su misura per ogni singolo caso 

 

CONOSCENZE: 

 le modalità di accoglienza dell’utente 

 la modalità di raccolta dati 

 l’offerta delle istituzioni sul territorio 

 le modalità e le dinamiche della comunicazione 

 

N.B. I candidati: 

 potranno integrare il programma, ma non potranno in alcun modo presentare un programma 

che non contempli tutti gli argomenti indicati; 

 potranno utilizzare come testi di riferimento i manuali adottati dalla scuola reperibili nella 

sezione “LIBRI DI TESTO” del sito della scuola. 

 


