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1. INDIVIDUO E FORMAZIONI SOCIALI - LA FAMIGLIA  

 

Competenze: agire in riferimento a un sistema di valori, coerenti con i principi della Costituzione, in 

base ai quali essere in grado di valutare i fatti e orientare i propri comportamenti personali, sociali e 

professionali 

Abilità: Individuare gli istituti giuridici di tutela della persona. Mettere in relazione il bisogno della 

persona con il relativo servizio socio-assistenziale. Comprendere le conseguenze giuridiche dei propri 

comportamenti 

Conoscenze: I diritti della personalità e gli istituti giuridici a tutela della persona fisica. I soggetti del 

diritto: persone fisiche e giuridiche. Gli istituti giuridici a protezione degli incapaci. I rapporti di 

famiglia e di parentela. Il matrimonio, le unioni civili, le convivenze. Gli istituti giuridici a tutela dei 

minori. Lo scioglimento del vincolo coniugale. I servizi socio-assistenziali alla persona e alle 

famiglia. 

 

2. SERVIZI E TERRITORIO 

 

Competenze: Rilevare i servizi sul territorio, distinguendo le diverse modalità di accesso e di 

erogazione delle prestazioni. 

 

Abilità: Riconoscere finalità e funzioni degli enti territoriali. Confrontare i diversi sistemi di 

governance territoriale. Comprendere le ragioni della crisi del sistema di welfare e collegarle 

all’affermazione del terzo settore. Distinguere il sistema di previdenza da quello di assistenza e i 

soggetti beneficiari.  

 

Conoscenze: Enti e agenzie di fornitura di servizi sociali e/o sanitari. L’organizzazione territoriale 

dello Stato. I caratteri dello Stato regionale. Il sistema delle autonomie locali. Origini, evoluzione e 

crisi del welfare. Le fonti della legislazione sociale. I soggetti del sistema di protezione sociale 

Il finanziamento della spesa sociale 
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3. DIRITTO ALLA SALUTE, AMBIENTE E SALUTE 

Competenze: Rilevare e segnalare situazioni di rischio e pericolo presenti nei diversi ambienti di vita 

e di lavoro. Rilevare i servizi sul territorio, distinguendo le diverse modalità di accesso e di erogazione 

delle prestazioni 

Abilità: Utilizzare schede di rilevazione dei rischi e pericoli negli ambienti di vita e di lavoro 

Collegare le tipologie di prestazioni ai rispettivi servizi. Individuare le modalità di accesso alle 

tipologie di prestazioni. I servizi sanitari. I diritti del cittadino/utente 

Conoscenze: Norme di sicurezza negli ambienti di vita e di lavoro e prevenzione dei rischi e degli 

incidenti. L’organizzazione del Servizio sanitario nazionale e dei servizi sociali. I livelli essenziali 

delle prestazioni. Modalità di accesso ai servizi pubblici, privati e privati convenzionati e procedure 

per l’accesso. Individuare i cambiamenti nel Servizio sanitario nazionale in seguito ai diversi 

interventi di riforma. Riconoscere le principali prestazioni in relazione alle strutture erogative 

4. I BISOGNI, L’ATTIVITÀ ECONOMICA E GLI SCAMBI 

 

Competenze: Collaborare nella gestione di progetti e attività dei servizi sociali, socio-sanitari e socio-

educativi, rivolti a bambini e adolescenti, persone con disabilità, anziani, minori a rischio, soggetti 

con disagio psico-sociale e altri soggetti in situazione di svantaggio, anche attraverso lo sviluppo di 

reti territoriali formali e informali 

Abilità: Decodificare i compiti dei diversi soggetti coinvolti nell’attuazione di una procedura o di un 

protocollo. I bisogni, i beni e i servizi. Le fasi dell’attività economica.  

Conoscenze: Modelli e tecniche di redazione di piani e progetti individuali. I soggetti giuridici del 

settore profit, non profit e del settore pubblico. Comprendere le caratteristiche delle diverse fasi 

dell’attività economica. Distinguere e classificare beni e servizi.  

 

 

 

N.B. I candidati: 

− potranno integrare il programma, ma non potranno in alcun modo presentare un programma 

che non contempli tutti gli argomenti indicati; 

− potranno utilizzare come testi di riferimento i manuali adottati dalla scuola reperibili nella 

sezione “LIBRI DI TESTO” del sito della scuola. 

 


